
 

     
Οι επιστροφές σας πρέπει να στέλνονται στη διεύθυνση: 
Ρούμελης 160, Αχαρναί 13671, Αθήνα, Ελλάδα 

Στοιχεία Επικοινωνίας: 
customerservice@toms.gr | +30 2120003737 

 

                
        

 ΦΟΡΜΑ ΕΠΙΣΤΡΟΦΩΝ 

 
  

 

 

   

 
 

 

 

 

 

Επιστροφή:                      Αλλαγή με: 

ΚΩΔΙΚΟΣ ΧΡΩΜΑ ΜΕΓΕΘΟΣ  ΚΩΔΙΚΟΣ ΧΡΩΜΑ ΜΕΓΕΘΟΣ 
       
       
       
       
       

 

ΗΜΕΡΟΜΗΝΙΑ: 

ΑΡΙΘΜΟΣ ΠΑΡΑΓΓΕΛΙΑΣ: 

ΟΝΟΜΑ/ΕΠΙΘΕΤΟ: 

EMAIL: 

Είναι σημαντικό για εμάς τα νέα σας προϊόντα να είναι τόσο υπέροχα όσο 
φαίνονται! Γι' αυτό σας δίνουμε 14 ημέρες από την ημέρα που παραλάβατε την 
παραγγελία σας. Εάν αλλάξετε γνώμη κατά τη διάρκεια αυτών των 14 ημερών, 
μπορείτε να επιστρέψετε τα προϊόντα που επιθυμείτε και να προχωρήσετε σε 
αλλαγή μεγέθους/χρώματος ίδιου μοντέλου, είτε σε έκδοση πιστωτικού, είτε 
επιστροφή χρημάτων. Συμπληρώστε αυτήν τη φόρμα επιστροφής και 
συμπεριλάβετέ τη στο δέμα μαζί με τα προϊόντα που θέλετε να επιστρέψετε. 
Μόλις λάβουμε & ελέγξουμε την επιστροφή σας, θα προχωρήσουμε με την εντολή 
που επιλέξατε.  

* Οι επιστροφές χρημάτων γίνονται με τον ίδιο τρόπο πληρωμής της παραγγελίας. 
Διαβάστε περισσότερα στο FAQ σχετικά με τις Επιστροφές. 

* Οι αντικαταστάσεις θα προχωράνε με το προϊόν που επιθυμείτε εφόσον το προϊόν είναι 
διαθέσιμο. Σε περίπτωση μη διαθεσιμότητας θα επικοινωνήσουμε μαζί σας. 

 

ΘΑ ΗΘΕΛΑ: 

 

ΑΝΤΙΚΑΤΑΣΤΑΣΗ ΜΕΓΕΘΟΥΣ/ΧΡΩΜΑΤΟΣ ΙΔΙΟΥ ΜΟΝΤΕΛΟΥ 

ΕΚΔΟΣΗ ΠΙΣΤΩΤΙΚΟΥ 

ΕΠΙΣΤΡΟΦΗ ΧΡΗΜΑΤΩΝ 


